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 1. Caracterização do Agrupamento  

 
O Agrupamento de Escolas Viseu Norte, localizado no concelho de Viseu, foi criado por despacho do Senhor 

Secretário de Estado do Ensino e da Administração Escolar, exarado no dia 28 de junho de 2012, resultando da 

agregação dos anteriores Agrupamentos de Escolas Dr. Azeredo Perdigão, Abraveses - Viseu e do Agrupamento de 

Escolas Vil de Soito, Viseu. 

As Escolas do Agrupamento estão implantadas numa vasta área rural e nas áreas suburbanas das periferias 

oeste e norte da cidade de Viseu, sendo os alunos oriundos, essencialmente, das freguesias que são servidas pelas 

referidas escolas. No Agrupamento, existem os seguintes níveis e ciclos de ensino: Educação Pré-Escolar e 1º, 2º e 3º 

Ciclos do Ensino Básico e Curso EFA B1 (Educação e Formação de Adultos), no Estabelecimento Prisional de Viseu. 

O Agrupamento é constituído por 25 estabelecimentos de ensino: 

- duas escolas básicas dos 2.º e 3.º ciclos; 

- dezassete escolas básicas do 1.º ciclo, onde funcionam também sete jardins de infância; 

- oito jardins de infância. 

No ano letivo 2024/25, o agrupamento é constituído por cerca de 2200 crianças/alunos, 270 docentes, 9 

assistentes técnicos, cerca de 130 assistentes operacionais e 4 técnicos superiores. As turmas integram 255 alunos 

que usufruem de medidas seletivas e/ou adicionais de apoio à aprendizagem.  

As especificidades dos alunos são diversas, integrando desde a dislexia ao autismo, pelo que a escola integra 

também, no Centro de Apoio à Aprendizagem, uma valência de Apoio Especializado a Alunos com Multideficiência. 

Os Serviços de Psicologia e Orientação, tendo em vista a promoção do sucesso educativo dos alunos e o seu 

desenvolvimento harmonioso a nível psicossocial, garantem a proximidade aos alunos, proporcionando-lhes a 

informação atempada e fidedigna para a concretização das escolhas significativas para o seu futuro. 

O Agrupamento apresenta um corpo docente estável, experiente e qualificado, que promove o equilíbrio dos 

percursos educativos, fortalece as relações humanas e possibilita a partilha de estratégias pedagógicas, na medida 

em que se compromete no cumprimento do projeto educativo. 

O pessoal não docente, ao longo dos últimos anos, favoreceu a implementação de certas dinâmicas 

necessárias à resposta adequada aos desafios colocados permanentemente pelo meio envolvente, desde a utilização 

de computadores nos terminais dos vários serviços - papelaria/reprografia, bufete, refeitório, portaria, pela 

utilização de programa informático do Sistema Integrado de Gestão de Escolas (SIGE), baseado em métodos de 

funcionamento e gestão com recurso a tecnologias de informação, até à utilização de cartão eletrónico por todos os 

utentes. 
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Área de influência do Agrupamento 

 
Freguesias da área do Agrupamento de Escolas Viseu Norte: 

Abraveses; Bodiosa; Calde; Campo; Couto de Cima; Lordosa; Orgens; Ribafeita; União das freguesias de São Cipriano 

e Vil de Souto; União das freguesias de Boa Aldeia, Farminhão e Torredeita. 

 
 

 

 

Informação Geral do Agrupamento de Escolas Viseu Norte 

N.º de estabelecimentos escolares 25 

N.º total de alunos 2207 

Nº Alunos subsidiados (Escalão A e B) 679 

Nº turmas Pré-Escolar 21 

Nº turmas 1ºCiclo 45 

Nº turmas 2º Ciclo 21 

Nº turmas 3º Ciclo 24 

UFCD 2 
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 1.1. Dados da Escola  

 

Equipa de Transição Digital 

Nome Função Área de atuação 

Manuel Júlio Loureiro Assessor da direção Coordenador equipa PADDE 

Maria Celeste Alves Subdiretora Equipa PADDE 

Nuno Miguel Miranda Adjunto da direção Equipa PADDE 

Henrique Carvalho Adjunto da direção Equipa PADDE 

Augusto Prata Coordenador de Estabelecimento Equipa PADDE 
 

 
 

 

Período de vigência do PADDE 01/10/2021 a 31/07/2025 

 
 

 

Data de aprovação em Conselho Pedagógico 27/06/2022 
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 1.2. Resultados globais do diagnóstico 
 

CHECK-IN 
 

Período de aplicação 08/01/2021 a 18/01/2021 

 

Participação 

Nº de respondentes 280 

% 89% 

SELFIE 
 

Período de aplicação 07/02/2022 a 18/02/2022 

 

 

 

Participação 2022 

Nível de ensino 
Dirigentes Professores Alunos 

Convidados Participação % Convidados Participação % Convidados Participação % 

1º ciclo 3 3 100% 17 17 100% 83 78 93,9% 

2º ciclo 3 3 100% 62 44 71% 184 149 80,9% 

3º ciclo 3 3 100% 115 101 87,8% 118 108 91,5% 
 

 

Outros Referenciais para Reflexão 

O Plano de Ação Para o Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE) tem por base o quadro conceptual dos 
documentos orientadores desenvolvidos pela Comissão Europeia, designadamente o DigCompEdu (estabelece um 
conjunto de competências digitais específicas para a profissão docente) e o DigCompOrg, no âmbito dos quais se 
desenvolveram ferramentas de diagnóstico: Check-in e SELFIE, respetivamente. 

Projeto Educativo do Agrupamento. 

Plano “Aprender Mais Agora” 

Relatório de Autoavaliação (Avaliação Interna) do Agrupamento (2022/23). 

Relatório do Plano Anual de Atividades (2024/25). 

Relatório Final do PADDE (2024/25). 

Perfil dos alunos à saída da escolaridade obrigatória (PASEO). 
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 1.3. A História Digital da Escola: Diagnóstico  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disponibilidade de acesso e de equipamentos dos alunos em casa [Dados da Escola] 

Em % Computador Internet 

1º ciclo 80% 74% 

2º ciclo 82% 66% 

3º ciclo 92% 52% 

 

Serviços Digitais 

Assinale com um X Sim Não 

Sumários digitais X  

Controlo de ausências X  

Contato com Encarregados de Educação X  

Outros (indicar):  Cartão de estudante (Quiosque digital), Teams, Email Institucional 

 

 

Gestão de sistemas: indique o processo de gestão 

A gestão de sistemas é efetuada pelos Órgãos de Gestão do Agrupamento em articulação com a Câmara Municipal 
de Viseu e com a empresa Inovar/SIGE. 
Dinamização na utilização do e-mail institucional para os docentes, pessoal não docente e discentes. 
Mantêm-se implementada a plataforma de Sistema Integrado de Gestão Escolar (SIGE). 
O Agrupamento utiliza todas as plataformas digitais enumeradas no ponto 1.5. 

Infraestruturas e Equipamento  [Dados do SELFIE] 

Valores médios Dirigentes Professores Alunos 
1º ciclo 3,2 2,9 3,5 
2º ciclo 3,9 3 3,7 
3º ciclo 3,2 3 2,9 

Pedagogia - apoios e recursos 
 Dirigentes Professores Alunos 

1º ciclo 4,5 3,7 - 
2º ciclo 4,3 3,6 - 
3º ciclo 3,7 4 3,6 
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 1.4. A História Digital da Escola: Dimensão Pedagógica  

 

Nível de competência dos docentes por área (em %) [Dados do Check-In] 

Área Nível 1 Nível 2 Nível 3 

1.ª Fase + 2.ª Fase 42,9% 53,6% 3,5% 

 

 

Resultados por dimensão [Dados do SELFIE] 

Valores médios dos resultados (1 a 5) 
Dirigentes Professores Alunos 

Pedagogia: Apoio e Recursos 4,2 3,7 3,6 

Pedagogia: Aplicação em Sala de Aula 3,5 3,3 3,5 

Práticas de Avaliação 3 3 3 

Competências Digitais dos Alunos 3,6 3,1 3,8 

 
 

 

Comentários e reflexão 

Relativamente ao nível de competências dos docentes, de acordo com as diversas áreas avaliadas através do 

questionário CHECK-IN, verifica-se que a maioria dos docentes se situa nos níveis um e dois, existindo um 

equilíbrio entre ambos, sendo que, no nível três, o valor é bastante baixo. 

No que concerne aos dados obtidos pelos inquéritos SELFIE, constata-se que os valores mais baixos se reportam ao 

uso das tecnologias nas Práticas de Avaliação, havendo valores iguais entre dirigentes, professores e alunos. 

Com valores mais elevados, encontram-se as dimensões de Apoio e Recursos e Aplicação em Sala de Aula. 

Relativamente às competências digitais dos alunos, há a salientar discrepâncias de 2 décimas entre as respostas 

dos dirigentes e as dos alunos, e de 7 décimas entre as respostas dos professores e dos alunos. 
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 1.5. A História Digital da Escola: Dimensão Organizacional  

 

Nível de competência dos docentes por área (em %) [Dados do Check-In] 

Área Nível 1 Nível 2 Nível 3 

Envolvimento profissional 42,9% 53,6% 3,5% 

 
 

Resultados por dimensão [Dados do SELFIE] 

Valores médios dos resultados (1 a 5) Dirigentes Professores Alunos 

Liderança 2,9 2,9 ----- 

Colaboração e trabalho em rede 3,1 2,9 3,5 

Desenvolvimento profissional contínuo 3,3 3,2 ----- 

Nota: uma das escolas do primeiro ciclo apresentou resultados discrepantes relativamente à média do Agrupamento na dimensão 
“Colaboração e trabalho em rede”: dirigentes (1,7) e professores (2,4). 

 

Competências Digitais Comunidade Educativa 

Encarregados de Educação 

A maioria dos alunos do Agrupamento é proveniente do meio rural e suburbano, sendo os grupos constituídos por 

uma população de estatuto social mais baixo e mais envelhecido, o que confere a grande parte dos encarregados 

de educação uma literacia digital de nível baixo. Verifica-se, portanto, alguma dificuldade por parte de um grande 

número de encarregados de educação em apoiar e acompanhar os seus educandos no Ensino a Distância. 

Pessoal não docente 

Os assistentes técnicos e assistentes operacionais, que exercem funções com recurso a plataformas digitais, estão 

devidamente capacitados ao nível tecnológico e demonstram interesse em atualizar-se. 

 

 

Sistemas de informação à gestão 

 INOVAR Contabilidade – controlo das despesas e receitas do Agrupamento; 

 INOVAR Pessoal – gestão do pessoal do Agrupamento, incluindo vencimentos e assiduidade; 

 INOVAR Inventário – registo das aquisições e abates de material; 
 INOVAR ASE – gestão dos Apoios da Ação Social Escolar atribuídos aos alunos; 

 INOVAR Alunos – gestão da assiduidade, comportamento, avaliação dos alunos a docentes; 

 INOVAR Consulta – gestão da assiduidade, comportamento, avaliação dos alunos a pais e alunos; 

 Microsoft Office 365 – conjunto de aplicações para a produtividade, focado no trabalho colaborativo (alunos e 
docentes); 

 Microsoft Teams – ferramenta de aprendizagem online ou híbrida inclusiva; 

 Bibliosoft – RBE – gestão de bibliotecas; 

 SIGE - gestão dos acessos ao estabelecimento de ensino, carregamentos de cartão e consumos, tanto no bufete como 
no refeitório; 

 SIGA - sistema integrado de gestão e aprendizagem; 

 E360 – sistema integrado de gestão do aluno (desporto escolar); 

 MOBEB – Provas ModA; 

 ENEB – Provas Finais e Exames do Ensino Básico; 

 PIEPE – Plataforma de Inscrição Eletrónica em Provas e Exames; 

 Escola Digital – Registo de equipamentos (receção e atribuição); 
 UNTIS – Software de gestão de horários escolares. 
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Comentários e reflexão 

O resultado obtido ao nível da liderança indica que ainda persiste a necessidade de haver um maior 

desenvolvimento no que à estratégia digital diz respeito. 

A colaboração e o trabalho em rede carecem de mais investimento de tempo destinado à exploração do digital, de 

modo a que o pessoal docente possa trabalhar e partilhar experiências colaborativamente. 

Nos dias de hoje, todos os docentes têm que estar capacitados de competências digitais para a sua prática 

profissional e pedagógica dentro do contexto escolar, de modo a que possam proporcionar aos alunos práticas de 

aprendizagem e exercícios de cidadania para que estes estejam preparados para os desafios do futuro e 

devidamente inseridos na sociedade. 

Assim, é fundamental a execução do PADDE para a valorização profissional dos docentes, para a gestão e para a 

organização da escola, bem como para que as lideranças acompanhem todo este processo. 

Em termos de uso das plataformas digitais, tanto alunos como os docentes estão bem preparados para o uso da 

plataforma Microsoft Office – TEAMS, necessitando contudo, de um maior incentivo para a exploração de todas as 

suas potencialidades. 

No que diz respeito ao INOVAR Alunos, os docentes e os alunos estão familiarizados com o registo de sumários, 

controlo de assiduidade/comportamento e registo/consulta das avaliações de final de período. 

Ao nível do digital, o Agrupamento procura estar sempre atualizado, em especial os docentes e os assistentes 

técnicos (serviços administrativos), fornecendo formação e equipamentos necessários para um bom desempenho 

profissional. Existe também uma procura constante de atualização de equipamentos disponíveis nas escolas. 
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 2. PADDE – Plano de Ação para o Desenvolvimento Digital da Escola  

 
 2.1. Objetivos do PADDE  

 

Visão e objetivos gerais 

O Plano de Ação Para o Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE) tem por base o quadro conceptual dos 

documentos orientadores desenvolvidos pela Comissão Europeia, designadamente o DigCompEdu (estabelece um 

conjunto de competências digitais específicas para a profissão docente) e o DigCompOrg, no âmbito dos quais se 

desenvolveram ferramentas de diagnóstico: Check-in e SELFIE, respetivamente. 

A partir dos documentos Check-in e SELFIE, foram definidas três dimensões a integrar transversalmente e a ter em 

conta na elaboração do PADDE: dimensão tecnológica e digital, dimensão pedagógica e dimensão organizacional. 

A dimensão tecnológica e digital engloba as questões de infraestrutura, de equipamentos e de acesso à Internet e 

das Plataformas Digitais; 

A dimensão Pedagógica engloba as questões de Desenvolvimento Curricular e Avaliação, das Práticas Pedagógicas 

e da Utilização de Recursos Educativos Digitais; 

A dimensão Organizacional engloba as questões de Lideranças, Trabalho Colaborativo e Desenvolvimento 

Profissional. 

A elaboração deste Plano teve em conta diversas etapas: 

• Recolha de evidências: a partir da informação recolhida por processos de diagnóstico; 

• Análise dos dados: interpretação e reflexão sobre os resultados alcançados; 

• Elaboração: definição do Plano de Ação para o Desenvolvimento Digital; 

• Implementação: período temporal em que o plano é desenvolvido na prática; 

• Monitorização das ações e avaliação: aferição e adequação dos níveis de implementação e consecução 

dos objetivos definidos no plano. 

O PADDE foi elaborado e será implementado, subordinado às orientações da missão e da visão que constam no 

Projeto Educativo. 

O Agrupamento deve promover um ambiente educativo responsável, saudável e com igualdade de oportunidades 

de acesso a um ensino de qualidade, visando a formação integral dos seus alunos de hoje e dos cidadãos de 

amanhã. 

Neste sentido, a capacitação digital da comunidade educativa visa conseguir uma melhor gestão dos recursos 

digitais, potenciando a concretização do Projeto Educativo, e visando sempre o sucesso escolar e a inclusão. 
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Parceiros 

 Alliance Française; 

 AMOS – Associação de Moselos; 

 APCV- Núcleo Regional de Viseu; 

 APPACDM – Núcleo Regional de Viseu; 

 APPDA - Núcleo Regional de Viseu; 

 Associação Cultural e Recreativa de Várzea de Calde; 

 Clube de futebol “Os Viriatos”; 

 Associação de Solidariedade Social de Abraveses; 

 Associação de Ténis de Viseu; 

 Associação Juvenil Azeredo Perdigão Abraveses (AJAPA); 

 Biblioteca Municipal D. Miguel da Silva; 

 Câmara Municipal de Viseu;  

 Casa do Benfica Viseu/Escola de Andebol Dr. Azeredo Perdigão; 

 Casa do Povo de Abraveses; 

 Centro de Formação da Associação de Escolas de Viseu; 

 Centro Hospitalar Tondela – Viseu; 

 Comunidade Intermunicipal CIM Viseu Dão-Lafões; 

 Clube de Golfe de Viseu; 

 CPCJ de Viseu; 

 Entredesafios, Lda.; 

 Escola Profissional de Mariana Seixas; 

 Escola Profissional de Torredeita; 

 Fábrica Centro Ciência Viva de Aveiro; 

 Federação Portuguesa de Ténis; 

 Forças de Segurança – GNR e PSP; 

 Giras Sol Azul; 

 Horas determinantes, Unipessoal Lda.; 

 Instituto Politécnico de Viseu, Escola Superior de Educação de Viseu, Escola Superior de Educação de Saúde 

de Viseu, Escola Superior Agrária de Viseu; 

 Instituto Português da Juventude; 

 Judo Clube de Viseu; 

 Juntas de Freguesia de Abraveses, Bodiosa, Campo, Calde, Lordosa, Ribafeita, União das Freguesias de Boa 

Aldeia Farminhão e Torredeita, União das Freguesias de Couto de Baixo e Couto de Cima, União das 

Freguesias de S. Cipriano e Vil de Soito e a Freguesia de Orgens; 

 Ordem dos Psicólogos Portugueses; 

 Sons do Conhecimento, Lda.; 

 Surdisol; 

 Unidades de Saúde Familiar de Viseu; 

 Universidade Estadual do Sudoeste da Bahía; 

 Viseu Royal Ténis Club. 
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Objetivos 

Dimensão Parceiros Objetivo Métrica Prioridade 

Tecnológica e digital 

- Escola Digital 
 
- Ministério da Educação 
 
- Direção 
 
- Câmara Municipal de 
Viseu 
 
- INOVAR 

 

- Dotar os alunos e 
professores de 
equipamento 
Informático. 
 
- Renovar (atualização e 
manutenção) do parque 
informático da escola, 
incluindo a substituição 
do equipamento 
obsoleto. 
 
- Adaptar a instalação 
elétrica das salas de aula 
às reais necessidades de 
carregamento dos 
equipamentos a utilizar. 
 
- Utilizar a plataforma 
INOVAR Alunos e 
INOVAR Consulta no que 
concerne à gestão e 
avaliação dos alunos. 
 
 
 
 
- Utilizar a plataforma 
INOVAR PAA na 
organização, divulgação 
e avaliação do Plano 
Anual de Atividades. 
 
- Aumentar a utilização 
das ferramentas/ 
plataformas digitais 
Office 365, INOVAR 
Alunos, INOVAR 
Consulta e SIGA na 
gestão e comunicação. 
 
- Implementação dos 
Laboratórios de 
Educação Digital (LED). 
 

- Número de docentes e 
discentes que aderiram ao 
kit digital (equipamento 
informático). 
 
- Número de computadores 
e videoprojetores 
substituídos/ atualizados. 
 
 
 
 
- Número de salas equipadas 
com instalação elétrica 
adequada. 
 
 
 
-Número de docentes que 
utilizam a plataforma 
INOVAR Alunos na gestão e 
avaliação dos alunos. 
-Número de alunos/ 
Encarregados de Educação 
que acedem à plataforma 
INOVAR Consulta. 
 
- Número de atividades 
inseridas e avaliadas por 
docentes e alunos. 
 
 
 
-Número de utilizadores 
que utilizam as plataformas. 
 
 
 
 
 
 
- Número de utilizadores 
que utilizam os diversos 
componentes dos LED. 
- Número de componentes 
utilizados. 

1 
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Pedagógica 

- Microsoft Office 365 
 

- Microsoft TEAMS 
 

- INOVAR 

- Potenciar as várias 
funcionalidades do 
Office 365. 
 
 
- Dinamizar o uso do 
Microsoft TEAMS 
inclusive no ensino 
presencial. 
 
- Potenciar a utilização 
da plataforma INOVAR 
quer pelos Alunos, quer 
pelos Professores. 
 
 
 
 
 
 
 
 
- Utilizar aplicações no 
processo de ensino e 
aprendizagem em 
contexto de sala de 
aula. 
 

- Melhorar as 
competências digitais de 
docentes e alunos. 
 

- Número de docentes que 
utilizam mais do que uma 
aplicação (Outlook) no 
Office 365.  
 
- Número de docentes que 
utilizam o Microsoft 
TEAMS para atividades 
pedagógicas com alunos. 
 
- Número de docentes que 
utilizam as valências da 
plataforma INOVAR 
Alunos, para além do 
registo de sumários, faltas, 
ocorrências e avaliação 
intercalar/ final de 
período. 
- Número de alunos que 
utilizam o INOVAR 
Consulta. 

 
- Número de docentes 
utilizam aplicações como 
estratégia pedagógica. 

 
 
 

- Número de tutoriais 
disponibilizados e de ações 
de sensibilização 
promovidas. 
- Número de docentes que 
utilizam a nuvem (Microsoft 
Teams e OneDrive) para 
alojamento de para 
alojamento de recursos 
pedagógicos. 

2 

Organizacional 

- Centro de Formação 
CFAE Viseu 
 
- Microsoft TEAMS 
 
- INOVAR 

- Alargar o uso do digital 
(docentes, alunos e 
encarregados de 
educação). 
 
- Promover ações de 
formação/ sensibilização 
para a capacitação 
digital de alunos, 
docentes, não docente e 
encarregados de 
educação. 
 
- Incentivar práticas 
colaborativas entre 
docentes no 
desenvolvimento e na 
implementação de 
ferramentas digitais. 

- Número de docentes que 
utilizam o kit digital. 
 
 
 
- Número de ações práticas 
dinamizadas a nível interno 
direcionadas para o uso de 
ferramentas específicas. 
 

 

 

 

- Número de docentes que 
têm, no horário, um tempo 
para o desenvolvimento de 
recursos digitais. 
 
 

3 
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 2.2. Planeamento de atividades e cronograma  

 

Atividades e cronograma 

Dimensão Atividade Objetivo Intervenientes Data 

Tecnológica e 
digital 

- Utilização das ferramentas/plataformas existentes 
(Office 365, Teams, etc.) que permitam o retorno 
positivo aos alunos em tempo útil. 
 
- Implementação das atividades planificadas para a 
área digital no âmbito dos projetos do Agrupamento 
(Biblioteca Escolar, Erasmus+, eTwinning,…). 
 
- Distribuição do Kit tecnológico com a atribuição de 
computadores e internet aos alunos e professores. 
 
- Aquisição de hardware para manutenção e 

substituição de equipamentos. 

- Atribuição de tempos semanais para os elementos 

da equipa PADDE. 

- Requalificação das salas de aula – requalificação das 
EB dos 2º e 3º CEB e das EB do 1º CEB em articulação 
com a Câmara Municipal de Viseu. 
 
- Sessões de sensibilização/ formação de utilizadores e 
disponibilização de tutoriais sobre a utilização das 
plataformas. 
 
 
 
 
- Prioridade de utilização do digital na gestão e 
comunicação com a comunidade educativa. 

- Possibilitar o acesso à informação e à comunicação que 
devolvam o retorno do trabalho desenvolvido. 

 
 

- Desenvolver projetos na área das tecnologias da 
informação e comunicação. 

 
 

- Dotar os alunos e professores de equipamento 
Informático. 

 
- Renovar (atualização e manutenção) do parque 
informático da escola, incluindo a substituição do 
equipamento obsoleto. 
 
- Adaptar a instalação elétrica das salas de aula às reais 
necessidades de carregamento dos equipamentos a 
utilizar. 
 
- Utilizar a plataforma INOVAR Alunos e INOVAR 
Consulta no que concerne à gestão e avaliação dos 
alunos. 
- Utilizar a plataforma INOVAR PAA na 
organização, divulgação e avaliação do Plano Anual de 
Atividades. 
 
- Aumentar a utilização das ferramentas/ plataformas 
digitais Office 365, INOVAR Alunos, INOVAR Consulta e 
SIGA na gestão e comunicação. 
- Reduzir a utilização do papel, a despesa associada, o 
número de dossiês existentes, promovendo um processo 
mais ecológico e menos burocrático. 

- Docentes, não docentes e 
discentes. 

 
 

- Docentes e discentes. 
 
 
 

- Equipa PADDE. 
 
 

- Equipa PADDE. 
 
 
 

- Equipa PADDE e Câmara 
Municipal de Viseu. 

 
 

- CFAE e comunidade educativa. 
 
 
 
 
 
 

- Direção, estruturas intermédias e 
comunidade educativa. 

Ao longo do 
ano letivo 
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Pedagógica 

- Recorrer a ferramentas digitais para diversificar 
práticas educativas. 
 
- Criar atividades de aprendizagem em ambientes 
digitais, tendo previsto necessidades de orientação 
dos aprendentes e oferecendo-lhes soluções. 
 
- Valorização do desenvolvimento de projetos 
interdisciplinares, entre pares com recurso ao digital. 
- Proporcionar atividades que permitem a criação e 
edição de conteúdo digital em diferentes formatos. 
 
 
- Usar com regularidade as tecnologias em sessões 
com os alunos em contexto de sala de aula.  
- Promover sessões, com alunos, para analisar, 
comparar e avaliar criticamente a credibilidade e a 
fiabilidade das fontes de dados, informação e 
conteúdo digital. 
 
- Sessões de trabalho Planeamento e Articulação 
curricular com o foco na utilização do digital como 
ferramenta facilitadora do processo de 
aprendizagem. 

 
- Sessões de sensibilização/ formação de utilizadores e 
disponibilização de tutoriais sobre a utilização das 
plataformas no processo de Ensino e Aprendizagem. 
 
 

- Melhorar a inclusão, a personalização e o envolvimento 
ativo dos alunos. 
 
- Potenciar as várias funcionalidades do Office 365. 
- Dinamizar o uso do Microsoft TEAMS inclusive no ensino 
presencial. 
 
- Encontrar soluções para envolver os docentes em 
comunidades de prática, suportadas em trabalho 
colaborativo e interdisciplinar, estimulando a reflexão, a 
partilha e a utilização crítica do digital em contexto 
educativo. 

 
- Apoiar e diversificar as estratégias de aprendizagem. 
- Utilizar softwares/ aplicações no processo de ensino e 
aprendizagem em contexto de sala de aula. 
 
 
 
 
- Planificar, implementar e utilizar, no processo de ensino, 
dispositivos e recursos digitais, de modo a melhorar a 
eficácia das intervenções pedagógicas. 
 
 
- Organizar sessões, atividades e interações de 
aprendizagem num ambiente digital. 
- Usar ferramentas de comunicação digital para 
responder prontamente às perguntas e dúvidas dos 
alunos. 
- Potenciar a utilização da plataforma INOVAR quer pelos 
Alunos, quer pelos Professores. 
- Melhorar as competências digitais de docentes e 
alunos. 

 

- Docentes e discentes. 
 
 

- Docentes. 
 
 
 

- Bibliotecas escolares, docentes e 
discentes. 

 
 
 
 

- Docentes. 
 
 
 
 
 
 

- Docentes. 
 
 
 
 

- Docentes e discentes. 
 

 

Ao longo do 
ano letivo 
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Organizacional 

- Realização de ações de formação/ sensibilização na 
área do digital para alunos, docentes, pessoal não 
docente e encarregados de educação. 
- Propiciar sessões sobre proteção de dados pessoais, 
privacidade em ambientes digitais e proteção de 
possíveis perigos em ambientes digitais. 

 
- Atribuição de tempo semanal para articulação de 
docentes, incluindo os elementos da EDD; 
- Criar recursos educativos digitais, partilhando-os 
entre o pessoal docente (nuvem, links, e-mails, …). 
- Utilização da nuvem para alojamento de documentos 
(OneDrive, Teams, etc.). 
 
- Promover a auscultação da comunidade educativa sobre 
o PADDE. 
 
- Manutenção dos atuais selos certificadores da escola 
(selo protetor, selo escola saudável, etc.). 
- Certificação eSafety Label (Selo Segurança Digital) 

 

- Envolver toda a comunidade educativa nos objetivos e 
ações do PADDE. 
- Aproximar as famílias das mudanças a implementar com 
o PADDE. 
- Capacitação digital da comunidade educativa. 
 
 
- Incentivar práticas colaborativas entre docentes no 
desenvolvimento e na implementação de 
ferramentas digitais. 

 
 
 
 

- Monitorização, reflexão, atualização e utilização do 
Plano de Ação Para o Desenvolvimento Digital da Escola. 

 
- Selecionar recursos digitais e planificar a sua 
utilização com diferentes grupos de alunos e turmas. 
- Permitir uma melhoria na segurança digital 
(infraestruturas, organização e certificação de práticas 
e políticas). 

- Comunidade Educativa 
 
 
 
 
 
 

-  Docentes 
 
 
 
 
 
 

- Comunidade Educativa 
 
 

- Equipa Selos e equipa PADDE 

 
 
 
 

Ao longo do 
ano letivo 

 

Comentário e reflexão 

Com base na identificação de pontos fracos dos resultados da SELFIE e monitorizações efetuadas periodicamente (relatórios de 2022/23; 2023/24 e 2024/25), apresentam-

se as atividades a desenvolver no agrupamento, tendo como objetivo desenvolver/reforçar algumas áreas nas três dimensões. 

Assumindo-se o PADDE como o catalisador da transformação da escola, as ferramentas digitais devem incentivar práticas pedagógicas que atendam a uma escola inclusiva, 

promotora de: i) melhores aprendizagens para todos, com autonomia, responsabilidade e sentido crítico; ii) um desenvolvimento curricular adequado a contextos 

específicos e às necessidades dos alunos; iii) uma efetiva valorização profissional dos docentes e outros agentes de educação e formação e iv) contribuindo ainda, de forma 

decisiva, para a inovação nos processos de organização e de gestão das organizações escolares. 
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 2.3. Plano de comunicação com a comunidade  

 

Estratégia e mensagem chave 

Aposta na continuidade da capacitação da comunidade educativa nas valências digitais em uso no agrupamento, 

nomeadamente nas diferentes plataformas de comunicação e de aprendizagem (correio eletrónico, plataformas 

digitais, página da escola, redes sociais, blogue das Bibliotecas Escolares…). 

A estratégia passa pelo envolvimento dos docentes em comunidades de prática, suportadas em trabalho 

colaborativo e interdisciplinar, estimulando a reflexão, a partilha e a utilização crítica do digital em contexto 

educativo. 

Uma boa comunicação é o elemento-chave do sucesso de qualquer instituição. 

A equipa PADDE será responsável pela organização e estruturação hierárquica do modelo de comunicação  

O Agrupamento pretende combater a desinformação, pela sensibilização e pela literacia digital de toda a 

comunidade educativa, através da educação e da formação. 

 
 

Plano de comunicação 

Destinatários Meios Data Responsável 

Professores 

Correio eletrónico  

Plataforma INOVAR Alunos 

Reuniões de Departamento/Grupo Disciplinar 

Conselhos de DT/Turma 

Reuniões do Conselho Pedagógico 

2025/2026 Equipa PADDE 

Alunos 

Correio eletrónico institucional 

Plataforma INOVAR Consulta 

Plataforma Microsoft TEAMS 

Plataforma SIGA 

Rede Social do Agrupamento - Facebook 

2025/2026 
Diretores de Turma 
Coordenadores dos 
Diretores de Turma 

Organizacional 

Correio eletrónico 

Página Web do Agrupamento 
2025/2026 Equipa PADDE 

Encarregados de 
Educação 

Correio eletrónico 

Página Web do Agrupamento 

Rede Social do Agrupamento - Facebook 
2025/2026 Equipa PADDE 

Comunidade 
Educativa 

Reuniões do Conselho Geral 

Página WEB do Agrupamento  

Rede Social do Agrupamento - 

Facebook 

2025/2026 Equipa PADDE 
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 2.4. Monitorização e avaliação  

 

Indicadores para monitorização 

Dimensão Objetivo Métrica Indicador Fonte/Dados Periodicidade 

Tecnológica 
e digital 

- Dotar os alunos e 
professores de 
equipamento 
Informático. 
 
- Renovar 
(atualização e 
manutenção) do 
parque informático 
da escola, incluindo 
a substituição do 
equipamento 
obsoleto. 
 
- Adaptar a 
instalação elétrica 
das salas de aula às 
reais necessidades 
de carregamento 
dos equipamentos 
a utilizar. 
 
- Utilizar a 
plataforma INOVAR 
Alunos e INOVAR 
Consulta no que 
concerne à gestão e 
avaliação dos 
alunos. 
 
 
 
- Utilizar a 
plataforma INOVAR 
PAA na 
organização, 
divulgação e 
avaliação do Plano 
Anual de 
Atividades. 
 
- Aumentar a 
utilização das 
ferramentas/ 
plataformas digitais 
Office 365, INOVAR 
Alunos, INOVAR 
Consulta e SIGA na 
gestão e 
comunicação. 
 

- Número de kits 
tecnológicos atribuídos. 

 
 
 

- Número de computadores 
e videoprojetores 
substituídos. 

 
 
 
 
 
 

- Número tomadas/ extensões 
disponíveis por sala. 
 
 
 
 
 
 
- Número de docentes que 
utilizam a plataforma 
INOVAR Alunos na gestão 
e avaliação dos alunos. 
- Número de alunos/ 
Encarregados de 
Educação que acedem à 
plataforma INOVAR 
Consulta. 
 
- Número de atividades 
inseridas e avaliadas por 
docentes e alunos. 
 
 
 
 
 
 
- Número de utilizadores 
que utilizam as 
plataformas. 
 
 

- 100% dos pedidos. 
 
 
 
 
- 10% a 20% do 
material informático 
foi substituído. 
 
 
 
 
 
 
- 8 tomadas/ 
extensões por sala. 
 
 
 
 
 
 
- 100% dos 
docentes. 

 
 

- 50% a 60% dos 
alunos/Encarregados 
de Educação acedem 
à plataforma INOVAR 
Consulta. 
 
- Sim/ Não 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 100% de docentes e 
não docentes e 50% 
a 60% dos alunos/ 
Encarregados de 
Educação utilizam as 
respetivas plataformas. 

- Escola Digital 
 
- Equipa PADDE 
 
- INOVAR 
Alunos 

 
- INOVAR 
Consulta 

Ao longo do 
ano letivo 
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Pedagógica 

- Potenciar as 
várias 
funcionalidades do 
Office 365. 
 
- Dinamizar o uso 
do Microsoft 
TEAMS inclusive no 
ensino presencial. 
 
- Potenciar a 
utilização da 
plataforma INOVAR 
quer pelos Alunos, 
quer pelos 
Professores. 
 
 
 
 
 
- Utilizar aplicações 
no processo de 
ensino e 
aprendizagem em 
contexto de sala de 
aula. 
 

- Melhorar as 
competências 
digitais de docentes 
e alunos. 
 
- Melhorar e 
diversificar o ensino 
e a aprendizagem. 

 

- Número de docentes 
que utilizam mais do que 
uma aplicação (Outlook) 
no Office 365.  
 
- Número de docentes 
que utilizam o Microsoft 
TEAMS para atividades 
pedagógicas com alunos. 
 
- Número de alunos que 
utilizam o INOVAR 
Consulta. 
- Número de docentes 
que utilizam a 
plataforma, para além do 
registo de sumários, 
faltas, ocorrências e 
avaliação intercalar/ final 
de período. 
 
- Número de docentes 
utilizam aplicações como 
estratégia pedagógica. 

 
 
 
 

- Número de tutoriais 
disponibilizados e de ações 
de sensibilização 
promovidas. 
 
- Número de docentes que 
utilizam a nuvem 
(Microsoft Teams e 
OneDrive) para alojamento 
de recursos pedagógicos. 

- 80% a 100% dos 
docentes. 
 
 
 
- 80% a 100% dos 
docentes. 
 
 
 
- 60% a 80% dos 
alunos. 
 
- 50% a 60% dos 
docentes. 
 
 
 
 
 
 
- 50% a 70% dos 
docentes. 
 
 
 
 
 
- 1 tutorial para cada 
aplicação e 2 ACD 
 
 
 
- 50% a 70% dos 
docentes. 
 

-Questionário 
no Microsoft 
FORMS 
aplicado aos 
professores e 
aos alunos 
 
- Plataforma 
INOVAR/ 
TEAMS/ 
OFFICE 365 

Ao longo do 
ano letivo 

Organizacional 

- Promover ações 
de formação/ 
sensibilização para 
a capacitação 
digital de alunos, 
docentes, não 
docente e 
encarregados de 
educação. 
 
- Incentivar práticas 
colaborativas entre 
docentes no 
desenvolvimento e 
na implementação 
de ferramentas 
digitais. 

- Número de ações 
práticas dinamizadas a 
nível interno direcionadas 
para o uso de ferramentas 
específicas. 
 

 

 

 

 

- Número de docentes 
que têm, no horário, um 
tempo para o 
desenvolvimento de 
recursos digitais. 
 
 

- Mínimo de 2 ACD. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 100% dos docentes. 
 

 
- Equipa PADDE 
 

Ao longo do 
ano letivo 
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 3. Conclusão  
A presente análise, a par da implementação das ações de melhoria, surge como uma oportunidade e configura um 

contributo para a simplificação de processos organizacionais, nomeadamente a melhoria da gestão e de manutenção 

das TIC, um apoio técnico mais consistente aos utilizadores, o apuramento das competências digitais de docentes, 

não docentes e encarregados de educação, concorrendo para a melhoria das práticas de ensino-aprendizagem e de 

avaliação. 

No contexto da “Escola Digital”, a tecnologia é mediadora das aprendizagens, potenciando o trabalho dos docentes, 

que continuam a ter um papel central na orientação das aprendizagens, na seleção e na produção de recursos, na 

criação de situações de aprendizagem, na monitorização e no controlo dos ambientes educativos, e na avaliação dos 

alunos. 

Os pais/encarregados de educação têm também um importante papel neste processo, cabendo-lhes a 

responsabilidade de acompanhar os educandos, garantindo a sua segurança e o cumprimento das tarefas escolares, 

assim como potenciar o desenvolvimento de competências digitais de modo a evitar a infoexclusão. 

O envolvimento da comunidade educativa contribui para a concretização do PADDE, para a qualidade da educação e 

para a preparação de todos face aos desafios atuais e futuros da sociedade. 

 


